Guia para la policia:
Respuesta e investigacion en casos de
Trata de personas




Introduccion

Esta guia fue creada como un esfuerzo colaborativo del Consorcio Global para pocesar
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personas y otros asesores expertos. El Instituto McCain y Justice and Care fundaon el

Consorcio en respuesta a las atrasadas tasas de investigacion, enjuicianiento y condena

de casos de trata de personas a pesar de la creciente conciencia publica sobre el déto.

Este documento no pretende ser exhaustivo ni prescriptivo, sino mas bien ayudar a guiar
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evolucién de la trata de personas de una manera que responda a las necesidades tanto

de las victimas como del proceso de enjuiciamiento.Para obtener una guia mas detallada
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|. Conozca la Ley

~

1.1 ElProtocolo de Palermo Z k -~ "¥k =~ ?2°3U ™[ ™¥{ U -1 6?2 2?1
de personas aceptada internacionalmente.
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1.3 Consideraciones importantes:
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|I. Caracteristicas de la trata
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orden deben estar preparadas para trabajar con:
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2.2 El control
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A menudo se emplean medios sutiles de control o coercion. Por ejemplo:
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lll. Investigar la Trata de personas

3.1 (VWUDWHJILDV SURDFWLYDV SDUD LGHQWL
trata y a sus perpetradores
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El individuo es transportado por su empleador hacia y desde el trabajo.

Trabaja demasiadas horas o a horas inusuales, pero no parece tener acceso a su
propio dinero.

Vive donde trabaja, o con un grupo grande de otros trabajadores, a menudo en
condiciones dificiles o de hacinamiento.

Su libertad de movimiento se ve limitada.
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Es incapaz de mostrar autonomia sobre el alojamiento, las facturas o la banc a.
No se le permite hablar por si mismo o es reacio a hacerlo.
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Es temeroso de las autoridades
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3.2 Recogida de evidencia

Lavigilancia basada en inteligencia ™ -1 : 72?2 “¥71 6 10 Z71‘T k'? °
casos de trata de personas, en particular en el caso de la evidencia digital y
60°1° ? ‘TM

La recopilacién proactiva de diversas piezas de evidencia puede ayudar a cmstruir
un caso exitoso de trata de personas, tanto al evitar una dependencia excesiva
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objetivas para presentar.
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Evidencia fisica

Escena del crimen
» Proteger y recolectar evidencia inicial en la escena del crimen, incluyendo la casa, los
vehiculos, los contenedores de basura y los demés lugares.
* Gk¥k3‘1671'S k -~ "¥i'G
o La ubicacion de la escena de la explotacion, incluidos los vehiculos.
o Cualquier articulo o lugar mencionado por la victima, incluyendo ropa, ropa de
cama, juguetes sexuales, peliculas, armas, drogas o alcohol.
o0 Observaciones de vigilancia u operaciones encubiertas.
e« o k3 ‘Sk ¥ ‘G
o Cualquier arma utilizada en la ofensa.
0 Las pruebas de ADN y huellas dactilares.
e 1kMNTY "k¥1 G
o El alquiler o arrendamiento del local o establecimiento comercial.
o Las condiciones, el clima, los olores y otros factores ambientales Unicos.
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Evidencia fisica

L]

Testigos
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las historias.
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0 Las apariciones de personas en la escena.

0 La evidencia obtenida de miembros de la comunidad, lideres, organizaciones de
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a k3 ‘Sk ¥ ° ‘G
0 La declaracion de cualquier persona con la que la victima haya hablado sobre la
explotacion.
0 La declaracion de cualquier persona que haya interactuado con la victima
durante el periodo de explotacion.

Victimas

Gk¥k3'T071'S k - "¥1'G
0 La apariencia personal de las victimas, prestando mucha atencién a los signos de
abuso fisico, pero también incluyendo atributos como la altura, el peso y la edad.
a k3 ‘G
o Cualquier evidencia fisica de la victima, incluida la ropa, las posesiones
personales y los teléfonos mdviles.
o Cualquier carta, diario, calendario o tarjeta escrita por la victima o para la misma.
0 Cualquier documentacion relacionada con la emisién de pasaportes y visas,
incluidos contratos de trabajo en el extranjero y cartas de patrocinio.
0 Cualquier informe de laboratorios médicos, examenes psicolégicos, psiquiatricos
y dentales. *
0 La declaracion completa y detallada de la victima. *
IkAMTY Tk¥T G
0 Elestado de la victima en el momento de la recuperacioén, incluida la salud fisica,
Ui™ Ak 26 1 ?2k> ™ E Ul ™¥7 2U?2 1 2~k 2k TUM
0 Los nombres de cualquier persona involucrada en el apoyo brindado a la victima,
incluida la informacién de contacto de la organizacion.
0 Los lugares de origen, transito y destino de todas las victimas.
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Acusado

Registrar legalmente la residencia del acusado, el lugar de trabajo, teléfono(s) y otros
dispositivos como computadoras portatiles y de escritorio y tabletas.
a k3 ‘G
0 La declaracion del imputado.
0 Los detalles de cualquier empresa, agencia o reclutadores involucrados.
0 La declaracion del personal y la familia del acusado.
Reclutamiento
o =& k3 ‘G
o0 Copias de cualquier anuncio de trabajo o servicio.
o Cartas de solicitud, contratos y agendas.
1IkAMTY Tk¥T G
0 La participacion, los detalles y el personal de cualquier empresa de contratacion.
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se realicen en el momento adecuado.
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cuentas bancarias, acciones y participaciones, maquinaria, joyas, muebles, articulos
coleccionables y dinero en efectivo en las instalaciones.

» Considere los activos del delito, asi como los intereses y el dinero acumulado a través
de la tenencia de esos activos, como los intereses de las cuentas bancarias y el
aumento del valor de los bienes inmuebles.

o jT'T -TUe-2 " 7T ¥?2Ak ? "¥?206 1 kH ¥ A1 -1 k™ ] e
adquirid, el método de pago, la fuente de los fondos utilizados y la disponibilidad y
ubicacién de la documentacion disponible en relacién con la compra.
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locales, transacciones con tarjetas de crédito, recibos de transferencias de dinero, compra

de boletos para viajar, depdsitos y retiros en efectivo de cuentas bancarias, hoteles y

alojamiento, pagos por anuncios escritos o en linea, compra o alquiler de vehiculos,

transacciones de sueldos y salarios, pago de bienes y servicios.
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como ilegales. Muchas transacciones se realizan en efectivo para evitar la deteccién y

el rastreo, pero otras transacciones pueden dejar un rastro de auditoria.
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y transferencias locales de dinero mévil, son muy importantes para rastrear y
documentar en cualquier investigacion de trata.
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efectivo.

o Documentacion relativa a la gestion de cualquier negocio; hojas de trabajo
diarias, calendarios de pago y listas de precios 0 “menus”.

o Libros de cuentas, registros comerciales y documentacioén de agencias de

empleo, contratacion, promocion, establecimientos comerciales.
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Evidencia digital

» La evidencia digital, como todas las demas evidencias fisicas, debe manejarse con
cuidado para que pueda admitirse con éxito como evidencia.
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almacenamiento de datos (incluidos computadoras, teléfonos moviles,
k31’2071 k* ™ Z ‘™MK U ™H -2 ] ™ £{™M:H 2T™M k™™ _tgTMPY Ty
como cualquier informacion sobre los elementos que contienen los datos
(por ejemplo, notas que contengan los nombres de usuario, las contrasefas,
la documentacion de sistemas operativos, las claves de recuperacion y las
credenciales de red, entre otros).

* Sujeto a las leyes y normas judiciales pertinentes, se deben asegurar las siguientes
Z'- 1™ 232¥iU ™G

o Videos o grabaciones de audio de vigilancia electrénica.

o Grabaciones o cintas de video de equipos como computadoras, teléfonos
moviles, organizadores personales.

o Informacion recopilada de busquedas en redes sociales, periddicos, bases de
datos e inteligencia policial interna, incluidos anuncios de servicios.

o Comunicaciones electronicas, incluidos WhatsApp, mensajes u otro correo
electronico o medios de comunicacién social.

o Numeros telefonicos rastreados de sospechosos y sus contrapartes con las
respectivas telecomunicaciones.

o Examen forense de todos los teléfonos y andlisis de registros de datos
celulares.

3.3
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» Se debe apuntar a cooperar con entidades policiales internacionales o investigadores
en otros paises.EstaguiaH Z- U? T 1 Zk' Ul As~' H Z- TE- 7"Uk 1?2 "¥26
vias correctas para establecer relaciones internacionales.
o Fomentar las relaciones con los organismos encargados de hacer cumplir la ley
CUk™ ZTA™ ™ A 2 KT™H ™A kAk kT Uk™ ZTA™ ™ A2 _Uj
comunes.
o La cooperacion transfronteriza en las investigaciones de trata de personas
puede incluir extradicion, solicitudes para compartir pruebas entre
O-‘?™ 2 2k ™ E ™ 3.92472 ¥k +-0Ok™ 671" 2?2 ‘k™ ?2°¥ ‘"1 ?2K
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colores, para enviar solicitudes y alertas a las fuerzas del orden en 195 paises.
* Inmunidad diplomatica
o Enlos casos de trata por parte de un diplomatico, puede ser necesaria la
cooperacion con el pais de origen del diplomatico para que el perpetrador rinda
cuentas.
o0 Las fuerzas del orden deben familiarizarse con las directrices de su pais de
origen sobre casos que involucren a diplomaticos.




3.4 Preparacion para el proceso judicial

Durante el proceso de investigacion, anticipe posibles estrategias de defensa.
Manténgase en contacto con la victima y continte brindandole apoyo.

0 Los investigadores involucrados desde el inicio del caso han tenido la
oportunidad de establecer una relacion con las victimas y pueden ser un apoyo
durante todo el proceso de investigacion y enjuiciamiento.

o0 Ademas, los agentes del orden pueden jugar un papel importante en la
proteccién de las victimas contra la intimidacion.

Compensacion de victimas

0 Las fuerzas del orden publico deben estar al tanto de las oportunidades
de compensacion a las victimas al incautar activos y ganancias del delito,
especialmente en jurisdicciones donde la compensacién proviene de los activos
incautados.

o Eltraumay el impacto de la trata pueden afectar la compensacion. Las fuerzas
del orden deben tener un conocimiento profundo de como se vio afectada la
victima para respaldar las solicitudes de compensacion.

Las fuerzas del orden publico pueden apoyar a las victimas a través de la participacion
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perpetrador.







IVV. Trabajar con las victimas

4.1 El principio de no castigo a las victimas de la trata
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4.2 Tres objetivos en el apoyo a las victimas
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4.3 Las entrevistas con las victimas
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PREPARACION Y PLANIFICACION
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Considere la posibilidad de utilizar un enlace de audio/video o una entrevis ta virtual.
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PARTICIPACION Y EXPLICACION
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4.4 El trauma
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Consideraciones especiales para menores:
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